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Angajarea in munca
a persoanelor cu autism
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“Se pune mare accent pe ceea ce

persoanele cu autism nu pot face.

Intr-o slujba potrivits, noi suntem

foarte motivati si foarte eficienti,

daca ni se dau scopuri si proiecte .

clare.

Nu fiti vagi cu noi.” _
—

Temple Grandin

FONDUL CELAND, e
/, NORWAY
eeq
Proiect finantat prin granturile SEE 2009 - 2014,
/NG in cadrul Fondului ONG in Romania g I'a ntS






a \ .
Ob s autism
‘ > romania

Cuvant inainte

Intentiile noastre prin publicarea acestui minighid sunt acelea de a v3 ajuta pe
dumneavoastrd, angajatorul, sd intelegeti modul cum persoanele cu autism inteleg
lumea si cum pot fi angajati valorosi, dacd sunt intelesi si sprijiniti.

Prin lectura acestui ghid, multi dintre dumneavoastrd veti avea un prim contact cu autismul,
cu particularitatile persoanelor cu autism ca posibili angajati. Pentru multi dintre dvs, acest
minighid va fi primul pas 1n intelegerea modului in care puteti proceda si ce mici schimbari
si adaptadri ale mediului de lucru pot maximiza potentialul unor oameni ‘diferiti’, astfel incat
acestia sd aducd avantaje afacerii dumneavoastrs, institutiei pe care o conduceti.

Intelegand modul cum autismul afecteazd persoana, faptul c3 persoanele cu autism sunt
diferite, cd au un mod diferit de a vedea lumea, cd au anumite dificultdti, dar si interese
si abilitati speciale, care se pot potrivi cu nevoile dumneavoastra prezente si viitoare de
dezvoltare a afacerii, credem cd veti putea fi pregatit sd ii oferiti posibilitatea de a vd
demonstra cd reprezintd o alegere buna pentru compania, institutia dumneavoastra.
Dorim sd vad ajutam sa fiti pregatit sd ii puteti oferi sprijinul de care are nevoie, pentru

ca contributia ei la dezvoltarea afacerii dumneavoastrd s& fie maxima. In plus, veti sti
unde s3d cdutati resursele si sprijinul de specialitate, care sd va ajute sd angajati pe

cele mai potrivite persoane cu autism si s3 puteti valoriza la maxim potentialul, abilitatile
speciale pe care acestea le oferd.

Persoanele cu autism pot fi angajati foarte valorosi sau cel putin la fel de valorosi ca un
angajat ‘obisnuit’. Nu ratati ocazia de a le avea in echipa dumneavoastrd. Puteti fi uimit

de calitatea muncii lor.

Liuba lacoblev
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Ce este autismul?

Tulburarile din spectrul autismului reprezintd acele tulburdri de dezvoltare complexd de naturd neurobiologicg,
ce afecteazd modul in care persoanele comunica si relationeaza cu cei din jur, modul in care inteleg lumea.
Autismul" apare in orice grup etnic si socio-economic, in mod egal. Aproximativ 1 din 100 persoane are o tulburare
din spectrul autismului.

Autismul se caracterizeaza prin dificultati in:
« relationarea sociala: dificultati in stabilirea si mentinerea
“Satisfactia mea cea mai mare este
atunci cand imi folosesc capacitatea

22

intelectuald” -

relatiilor cu cei din jur, pot sa pard indiferenti, neconectati
emotional cu ceilalti,
e comunicarea sociald: dificultdti cu comunicarea verbald
si non-verbals, Temple Grandin, persoand cu autism
« imaginatia socialaz rigiditate in gandire, dificultati de organizare
si planificare,
in gandirea abstractd, comportamentele pot fi restranse, repetitive, stereotipe.
Multe persoane cu autism au diferite sensibilitati senzoriale: sensibilitate excesiva sau mult mai redusa decat in
mod obisnuit la stimuli vizuali, tactili, auditivi, gust, miros.
Autismul nu este o boald, este un ,spectru’, ,continuum’, adica existd mai multe forme si grade de afectare a
capacitatii de a comunica si a relationa cu cei din jur, de a intelege lumea, comportamente si interese restranse
si repetitive de intensitati si manifestari diferite, precum si diferite combinatii ale acestora. Fiecare persoana cu
autism prezintd o combinatie unicd a acestor caracteristici, iar sprijinul de care au nevoie acestea diferd de la caz la
caz, trebuie individualizat.
Dacd am reprezenta Tulburdrile din spectrul autismului pe o0 axd, la un capat ar fi autismul ,clasic’, o forma
grava, caracterizatad prin afectdri mai complexe ale comunicdrii, relationdrii sociale si comportamentului, inclusiv
cu retard, iar la celdlalt capat ar fi Sindromul Asperger, o formd mai ,usoard’ de autism, o conditie adesea
invizibild, dar tot atat de serioasd, caracterizata printr-o capacitate buna de comunicare verbald si de coeficient
de inteligentd, de obicei, mediu sau peste medie. Aproximativ 3% dintre persoanele cu Sindrom Asperger au
capacitdti exceptionale in domenii ca IT, artd, muzicg, stiinte exacte.
In multe cazuri autismul este asociat si cu alte tulburri - ADHD, deficit de atentie, retard mintal, epilepsie,
anxietate, tulburari obsesiv compulsive, stres post traumatic, alte tulburadri neurologice.

1 Termenul de autism folosit in acest minighid se referd la toate tulburirile din spectrul autismului, inclusiv autismul clasic,
Sindromul Asperger, Tulburarea pervazivéa de dezvoltare — nespecificata altfel
2 Dificultati in imaginatia sociald nu inseamna lipsa imaginatiei.
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De ce un angajator ar fi interesat sa angajeze o persoana cu
autism?

Persoanele cu autism, ca orice alte persoane, doresc sd aiba un loc de muncd unde sd se simta confortabil,
valorizate si unde abilitdtile, potentialul lor sunt folosite la adevarata valoare. Cu sprijin adecvat, persoanele cu
autism pot fi angajati valorosi si foarte apreciati de angajatori.

Calitatile deosebite si punctele tari ale persoanelor cu autism

Fiecare persoana este diferita si aduce un castig lumii prin unicitatea viziunii asupra lumii, prin unicitatea
abilitatilor, a capacitdtilor, a potentialului. Persoanele cu autism pot avea abilitdti peste medie in unele sau in toate
domeniile urmdtoare:

«  Pot avea un nivel ridicat de concentrare pe detalii si capacitate de concentrare prelungitd (ex. descopera

erori imperceptibile pentru alti oameni);

+  Persoanele cu Sindrom Asperger au abilitati logice si analitice, memorie excelentd pentru fapte si date,
cunostinte vaste in diferite domenii specializate, capacitate de rezolvare creatoare a problemelor, ceea ce i
recomanda pentru cariere in programarea calculatoarelor, scriere de documentatie tehnicd, pentru cercetare
stiintifica si academica, inginerie, pentru mediul universitar;

- Capacitate de a gandi in afara sistemului si de a gasi solutii deosebite, creatoare, mai ales in domenii de
interes special, ex astronomie, matematicg, fizicd, etc., pot sd creeze produse si servicii inovatoare;

- Toleranta fata de activitdtile repetitive, de rutind, acestea fiind abilitdti valoroase in diferite domenii, de
exemplu in programare calculatoare, testare softuri, administrare date; sau in cercetare, rezultatul fiind
lucrdri precise, de calitate ridicatd; dar si activitati simple precum ambalare, etichetare, sortare, culegere si
introducere de date, mdsuratori repetitive, ex temperaturd, umiditate din statiile meteo;

+ Pot avea memorie foarte buna pe termen lung, cu capacitate exceptionald de reamintire a detaliilor;
Abordare logicd si structurata in rezolvarea problemelor;

+  Dedicare, tenacitate, perseverentd;

+ Corectitudine si devotament, loialitate fatad de angajatori

Avantajele pe care le pot obtine companiile care au o culturd a diversitdtii in angajare, cele care angajeazd
persoane cu autism, sunt diverse, inclusiv la nivelul dezvoltarii personale a tuturor angajatilor.

Dificultatile si problemele intampinate de persoanele

cu autism la angajare si la locul de munca “Sunt o persoand cu o gandire
vizuald, nu cu o gandire bazatd pe cu-
Dificultatile din ariile comunicarii, relationdrii sociale, de vinte. Creierul meu lucreazd precum
organizare sau de natura senzoriald pot fi un obstacol in angajarea imaginile de pe Google”

si mentinerea unui loc de munca pe piata competitiva, desi multe _
persoane cu autism au abilitdti deosebite. Un obstacol in calea Temple Grandin
angajdrii unei persoane cu autism este insd si lipsa intelegerii de

catre angajatori a acestora si lipsa experientei lor in a evalua, descoperi

abilitatile acestor persoane si de a coordona angajati cu astfel de dificultdti.



Rata angajdrii adultilor cu autism
este foarte scdzuta, iar salariile
acestora sunt cu mult mai scizute
decat ale angajatilor tipici, inclusiv
ale angajatilor cu alte dizabilitati,
chiar daca au calificarile necesare
pentru postul ocupat.

Multi sunt angajati in pozitii
inferioare pregatirii lor.

Dificultati la interviul de angajare:
Poate sd nu inteleaga intrebarile angajatorului, daca acestea nu sunt foarte clare;
Poate sd pard distrat, neatent. Cauza nu este lipsa interesului, ci stresul sau unii factori din spatiul unde are loc
interviul (lumind, sunete, mirosuri, tonul vocii sau detalii din imbracamintea intervievatorului, s.a.), care i pot
distrage atentia;
Poate sd aibd un comportament social ,atipic’, neadecvat: ex. nu salutd cand intrd in incapere, nu il priveste in
ochi pe intervievator, are un ton al vocii scdzut sau prea ridicat, o expresie a fetei neadecvata.
Este bine sa:
oferiti persoanei cu autism informatii despre interviu in avans, pe email, despre natura intrebarilor,
documentele necesare, cum se ajunge la locatie, cand incepe si durata interviului;
fiti clar in ceea ce spuneti sau intrebati;
evitati intrebdrile deschise ,Ce ai face dacd..?”, ,Spune-mi despre tine..”
- ajutati-l cu intrebari suplimentare sau intrerupeti-l cu tact,
atunci cand ofera prea multe informatii;
- nu interpretati comportamentul ,atipic’ de la interviu ca fiind
atitudinea fatd de postul pentru care candideaza;
- permiteti prezenta la interviu a unei persoane de incredere
pentru persoana cu autism, care s-o ajute sd il inteleaga exact pe
angajator, respectiv angajatorul pe candidat si ce poate el oferi
companiei, institutiei.
Dificultati la locul de munca:
Interactiunea sociald. Persoanele cu AUTISM intampind dificultati
in intelegerea requlilor nescrise intr-un grup de lucru.
De exemplu:
ar putea sd stea prea aproape de un coleg sau sd il fixeze cu privirea sau sd inceapd o conversatie cu un
subiect nepotrivit;
ar putea fi foarte sincer si prin remarcile sale sd jigneascd pe cineva fard sd vrea;
ar putea sd vorbeascd mult despre un subiect, care este doar in aria lui de interes, fard sd realizeze cd
interlocutorul a obosit ori nu este interesat de subiect;
ar putea sd pard insensibili, insd aceasta pentru cd nu inteleg cum se simte celdlalt;
ar putea sd stea singuri in pauze, ori sa lucreze intr-un loc cumva separat de grup, sd nu caute compania
celorlalti; unii pot dori sa-si faca prieteni, dar nu sunt siguri cum trebuie sa procedeze;
par sd aiba comportamente “ciudate,, sau nepotrivite, pentru cd nu le este simplu sad-si exprime nevoile,
dorintele, emotiile.

Comunicarea sociald. De cele mai multe ori persoanele cu autism inteleg literal ce li se spune:

.

II/

pot sd nu inteleagd glumele sau ironiile; "Da, destept mai esti
pot avea dificultati in intelegerea si citirea mimicii interlocutorului, a limbajului nonverbal in general.
De exemplu, nu isi dau seama cand interlocutorul este plictisit, neinteresat de subiect, abatut.

pot avea dficultati in intelegerea instructiunilor verbale si a asteptdrilor angajatorului sau ale colegilor,
dacd acestea ii sunt spuse foarte rapid sau neclar.
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Imaginatia sociald. Existd persoane cu autism cu o imaginatie deosebit de bogata si care ajung sa aiba foarte
mare succes in domeniile muzicii, literaturii, artelor in general, insd majoritatea persoanelor cu autism au dificultati
in:

- citirea” sentimentelor si a gandurilor celorlalti, astfel cd le este greu sa le inteleaga intentiile, actiunile;

- intelegerea situatiilor periculoase sau cu risc de pericol;

- aface fatd schimbadrilor, situatiilor noi, neprevazute; « . . .
In unele zile chiar mi-e foarte

greu sd functionez..., chestii
precum lumina fluorescentd
pot sd-mi prabuseascd starea de
spirit, sa md dezechilibreze”,

+ a-si planifica actiunile , organiza sarcinile, s.a.

Sensibilitati senzoriale. Persoanele cu autism pot fi mult mai
sensibile sau, dimpotrivd, mult mai putin sensibile decat oamenii
obisnuiti la stimulii din mediu: auditivi, vizuali, tactili, miros, gust,

iar aceste caracteristici sa ducd la dificultati la locul de munca, chiar e . 5
spune o tAndra cu autism, in sensul ca

dacd au toate abilitatile cerute in specificatiile postului. acest tip de lumini ii deprim altereazi
De exempluy, sunt deranjati de zgomote, pe care alti oameni nu cu usurinti starea de spirit.
le percep: huruitul unui motor de masina aflat Ia mare departare, http://edition.cnn.com/2013/04/30/

neauzit de coleg. health/irpt-autism-in-the-workplace/

+  Pot sa fie foarte tulburati de agitatia din jur sau de lumina prea
puternicd sau intermitentd, de anumite mirosuri.

« Nu pot filtra cu usurinta senzatiile care vin deodata din toate partile (auditiv, vizual, miros), ceea ce poate fi
coplesitor si perturbator. De exemplu, le este dificil sa priveasca la interlocutor si in acelasi timp sa auda ce
spune acesta. Multe persoane cu autism au nevoie de unele adaptdri din aceastd perspectiva.

- Totusi, persoanele cu autism sunt un grup foarte divers. Dificultati de tipuri si grade diferite se combind cu
diverse abilitati si exceptionalitati la fiecare persoand in mod unic.

- Cunoasterea persoanei este esentiald pentru ca sprijinul sa fie eficient, iar rezultatele acesteia la locul de
muncd sa fie de cea mai bund calitate.

Doriti sa angajati o persoana cu autism.

Ce puteti face.

Sunteti un angajator deschis, aveti o politica de recrutare, angajare, mentinere si de promovare incluziva. Aveti
sau sunteti hotarat sa creati si sd mentineti un mediu de lucru incluziv, care sa valorizeze intregul potential uman
existent pe piata muncii, stiind avantajele acestui tip de abordare. Ati depasit stereotipiile de gandire vizavi de
angajarea oamenilor cu dizabilitati si aveti deja angajate persoane cu nevoi speciale in firmd sau institutia pe care
o conduceti.

Ati vazut filmul despre Temple Grandin, o persoand cu autism, diagnosticatad la varsta de 2 ani, astdzi doctor
in stiinte in domeniul zootehniei, profesor la Universitatea Colorado, consultant in crearea de echipamente pentru
animale.

Stiti de Jacob Barnett, care a fost diagnosticat cu autism la varsta de 2 ani, iar la cei 15 ani este deja unul dintre
cei mai promitatori fizicieni, care poate primi premiul Nobel pentru extinderea teoriei relativitdtii emisa de Albert
Einstein.

Ati aflat de proiecte de succes in angajarea persoanelor cu autism , de exemplu cel al companiei daneze



de software ‘Specialisterne’, care angajeaza doar persoane din spectrul autismului, pentru cd, dupa afirmatiile
fondatorului, “ sunt metodici si demonstreaza o mare atentie la detalii”..., au “motivatie, concentrare,
perseverentd, precizie si abilitatea de a urma instructiunile”.

Va ganditi sa angajati o persoana cu autism.

Ce puteti face?

- Sdvd informati mai bine despre persoanele cu autism.

+ Puteti sd accesati site-uri de specialitate din lume si din Romania, sd contactati organizatii care au beneficiari
persoane cu autism. Veti gasi informatii si baze de date cu tineri si adulti cu autism, interesati sa gdseasca
un loc de muncd potrivit specializarii si abilitatilor lor sau pregatiti si cu potential bun sa se recalifice pe un
domeniu similar cu al firmei dvs. www.autismromania.ro, www.conexiuni.autismromania.ro.

- Sdvdinscrieti pe portalul angajatorilor interesati sd angajeze o persoana cu autism, de ex. www.conexiuni.
autismromania.ro, unde aveti posibilitatea de a vd inscrie in baza de date a angajatorilor ,autism prietenosi”,
de a va prezenta compania, institutia.

- Sa contactati centre de consiliere pentru angajarea in muncd a persoanelor cu dizabilitati sau cu autism. V3
vor ajuta sd cunoasteti persoane cu AUTISM care corespund nevoilor dumneavoastrd actuale sau viitoare
si va pot sprijini sd incepeti colaborarea cu cea mai potrivitd persoana cu autism pentru scopurile afacerii
dumneavoastra.

+  Sd cunoasteti legislatia in domeniul angajdrii persoanelor cu dizabilitati, beneficiile pe care legea le prevede
pentru firmele angajatoare.

Ati angajat o persoana cu autism.

Lucrul cu persoane cu autism poate fi 0 experientd deosebitd, care il imbogdteste pe angajator si pe colegi.
Pentru a depdsi dificultdtile si a avea o relatie de munca pozitiva pentru ambele parti, vd sugeram urmatoarele:

Abordarea individuala

Chiar dacd persoanele cu autism au anumite caracteristici comune, succesul la locul de munca consta in
abordarea individuald, pornitd de la cunoasterea particularitatilor individuale de comunicare, de invdtare,
functionare in grup, intr-un anumit spatiu, senzoriale, de management al stresului, s.a.

Recomandari:

Cunoasteti persoana cu autism:

- stilul ei de invatare (multe persoane cu autism invatd mai bine daca informatia le este prezentata vizual,

mai putin pe cale auditivd);

+ stilul de comunicare (daca este sau nu coplesitd de prea multd informatie oferitd deodata sau daca vorbiti
prea repede, dacd preferd sa va transmitd informatiile prin email sau fatd in fata, daca are nevoie sa
comunice (si) prin mijloace alternative de comunicare: ex. pictograme, aplicatii care faciliteazd comunicares;

+dacd are sau nu sensibilitati senzoriale (daca sunt stimuli care o deranjeaza la locul de muncd, de exemplu:
e prea mult zgomot, prea multa agitatie/trafic in zona de lucru, prea multd lumina care ii vine in fatd cand
lucreazd la calculator, daca biroul este Ianga un aparat de aer conditionat care bazaie, dacd existd in preajma
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un neon care are lumina intermitentd, imperceptibild pentru un ochi tipic, dar perturbatoare pentru un ochi
foarte sensibil);

- factorii de stres si cum reactioneaza in situatii de stres ( ce il poate deranja la locul de munca, astfel incat
sa ii scadd performanta; sensibilitdtile senzoriale pot fi factori de stres, perfectionismul sau lipsa empatiei
colegilor, nepriceperea de a se relationa cu colegii, schimbdrile neasteptate, neclaritatea mesajelor sau
feedbackul negativ, s.a.)

Sprijiniti persoana cu autism. Faceti adaptari

Informatii, training si mentorat. inainte de inceperea efectiva a lucrului, oferiti-i informatii generale despre locul
de munca si despre asteptarile dvs.: (programul, pauze, vacante, codul vestimentar, asteptarile sociale). Este de
dorit sd introduceti persoana cu autism colegilor, sa-i prezentati compania, institutia, organizatia dvs.; aceasta va
reduce anxietatea si o va face sa inteleagd mai bine organizatia dvs. O perioadad de acomodare la locul de munca,
un training initial pe pozitia pe care ati angajat-o, sunt foarte importante. De preferat este sd numiti un coleg drept
mentor pentru a face trainingul practic pentru jobul respectiv si la care persoana cu autism sa poata apela cand are
neclaritati in sarcinile pe care le are de realizat.

Proiecte si sarcini clare, instructiuni clare, de preferat, scrise. Prezentati-i clar asteptdrile dvs., ce are de facut,
atatin general, cat si la fiecare proiect si sarcind in parte. Instructiunile pentru realizarea fiecdrei sarcini trebuie sd
precizeze clar unde incepe si unde se termind. De ex. Nu spuneti, ,Asaza totul in ordine.” ci ,,Asazd cate 6 scaune
la fiecare masa3, pe fiecare masa cate 6 mape, 10 pahare si 10 sticle cu apd..” ; Nu ,Fa curat in birou.”, ci ,Sterge
geamurile, mesele si da cu aspiratorul, goleste cosurile de gunoi.”

Persoana resursa. Desemnati o persoand de sprijin la locul de munca, o persoana resursd, un coleg, la care sd
poata apela pentru ajutor de orice fel, atunci cand are o nevoie, o problemd de orice naturd. Acest lucru va diminua
anxietatea.

Adaptati spatiul de lucru. Uneori adaptarile minime la locul de muncg, in functie de nevoile identificate,
pot spori mult performanta persoanei: ex. Puteti sd asezati masa de lucru a persoanei cu autism intr-un loc mai
izolat, nu Iangd usi de acces sau intr-un loc cu foarte multd miscare (Ianga copiator, bucatarie, iesirea pe balcon);
sau purtarea de cdsti pentru estomparea sau diminuarea zgomotelor, daca are o sensibilitate auditivd excesivg,

0 jaluzea care sd estompeze lumina puternicd de afard, care se proiecteaza pe birou sau calculator, daca e foarte
sensibil vizual.

Organizare clard si vizualizare. Este bine ca spatiul, timpul si activitatile pe care persoana cu autism le are de
facut sa fie bine structurate si vizualizate. Adaptdri minime folositoare:

- orare cu succesiunea activitatilor, sarcinilor zilnice, sdptamanale, lunare, tabele, liste,
Este bine ca agende de lucru, cu optiune de verificare si bifare, la inceputul si sfarsitul activitatii, a
spatiul, timpul programului, a saptamanii, lunii sunt foarte utile; altii vor avea nevoie de o listare a tuturor
si activitatile secventelor, pasilor pe care le presupune o activitate mai complexa.

P€ car€ persoa- . |nstructiunile scrise si afisate la vedere;
na cu autism

. de £ - procedurd scrisd, la vedere, chiar si pentru ,regulile sociale nescrise”, asteptdrile la locul
e are de facut

de muncd, ex. tonul vocii adecvat/ nu este permisa ridicarea vocii, NU manifestdrilor

sa fie bine ) .

. confrontationale, salut, NU fumatului, s.a.
structurate §i . .' : . L o .
A, - Limbajul trebuie sa fie clar, insotit, de preferat, si de imagini vizuale, pentru explicarea

regulilor si asteptdrilor.
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Formele alternative de comunicare. Unele persoane cu autism nu pot comunica verbal sau au dificultati in
a-si exprima clar nevoile verbal, iar pentru aceste cazuri sunt utile formele alternative de comunicare, cum ar fi:
pictogramele, fotografiile, e-mail-urile instant, programe de comunicare, diverse aplicatii pe tableta, telefon.

Fiti flexibil

Orar de lucru flexibil. De exemplu, inceperea programului de lucru mai tarziu, daca este posibil, sau cateva
pauze in timpul programului sunt de mare ajutor. Puteti incepe colaborarea cu o persoand cu autism prin angajare
part-time sau chiar cu o perioadd de voluntariat.

Flexibilitate in desfasurarea activitatii. Persoanele cu autism sunt foarte constiincioase, se implica trup si suflet,
fac totul cu foarte mare simt de raspundere, nu trag chiulul si nu se prefac ¢d lucreaza, deci consumul lor energetic
este foarte mare. In plus, trebuie s& facd fatd ,zgomotului de fond”datorat sensibilitatii lor senzoriale, ceea ce
presupune mare consum de energie in plus. Cateva pauze pe zi sau la un anumit interval de timp, in care sd poata
sd isi faca rutina proprie sau doar sa stea departe de stimuli vizuali, auditivi, vor creste randamentul persoanei cu
autism. Ex. sa se plimbe cateva minute inainte de inceperea programului, sd consume un ceai preferat, sd stea
singur intr-un spatiu neutru, atunci cand se simte coplesit senzorial, fara energie, s.a.

Mediul de lucru calm, predictibil. Creati un mediu calm si stabil, fard schimbari bruste, neprevazute, fara
deadlineuri prea scurte sau scurtate neasteptat.

Feedbackul oferit in mod clar, constructiv va ajuta persoana cu autism sa fie mai eficienta. Unele persoane
au o stimd de sine scdzutd datorita multitudinii de experiente negative prin care au trecut in viatd, iar comentariile
pozitive, empatice, evitarea criticii atunci cand greseste si explicarea greselii, reenuntarea rezultatului exact
asteptat, incurajarea, au efect pozitiv asupra evolutiei ca angajat a persoanei cu autism.

Informarea si sensibilizarea angajatilor asupra caracteristicilor
si nevoilor speciale ale persoanei cu AUTISM.

Oferiti o brosura informativa, un link cdtre un site specializat pe problematica autismului, si anume a adultilor cu
autism.

Oferiti informatii despre colegul lor cu autism, atat cat va permite si doreste acesta sd prezinte despre el insusi,
astfel incat mediul de lucru sa fie cat mai pozitiv si suportiv cu putintd. Empatia personalului, sprijinul colegilor,
pornind de la constientizarea si intelegerea nevoilor si dificultatilor si punctelor tari ale colegului lor, vor fi factori
de stabilitate si progres pentru persoana cu autism si de eficientd si randament bun la locul de munca.

Sprijinul unei organizatii cu expertiza in domeniul autismului, a consilierii vocationale si de angajare a
persoanelor cu autism este foarte important pentru succesul angajdrii. Este bine ca angajatorii sa ceara consultanta
externd din partea organizatiilor de profil cu experienta in oferirea de sprijin persoanelor cu AUTISM, atat la
angajare, cat si pentru facilitarea integrarii eficiente la locul de muncd sau pentru a preintampina dificultdtile care
pot apdrea sau la primele semne ale unor probleme.

Cateva mici eforturi ale unei companii de a adapta locul de munca la nevoile persoanelor cu autism pot avea un
puternic impact pozitiv nu numai asupra acestora, dar si asupra tuturor angajatilor, asupra intregii companii.
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Incluziunea pe piata muncii a persoanelor cu AUTISM

¢ Accesul pe piata muncii, sansele egale la munc3, reprezintd un drept fundamental al omului, prevdzut in
conventia ONU pentru drepturile persoanelor cu dizabilitati, ratificatd si de cdtre Romania in 2006.

< Prin facilitarea angajdrii, pe 1anga punerea in practicad a acestui drept, angajarea persoanelor cu autism
reduce gradul de sdrdcie a acestora, dependenta de sistemul de asistentd socialg, iar societatea se
dezvolta prin plusvaloarea adusa de acestea.

<& Persoanele cu AUTISM sunt o fortd de munca insuficient folosita in intreaga lume, fapt pentru care se
pierd resurse umane foarte valoroase, care pot aduce profit angajatorilor, plusvaloare in societate. In
Romania, aceasta forta de muncd este neglijata total.

¢ Conditiile de baza pentru ca dreptul la muncd s3 fie respectat in Romania si in cazul persoanelor cu
Tulburdri din spectrul autismului, pentru cuprinderea acestei uriase forte de muncas, nevalorificate in
prezent si care, in plus, pune presiune asupra bugetului asigurarilor sociale, ar fi:

¢ Legislatie adecvatd, incluziva, politici publice coerente care sa stimuleze si faciliteze cu adevarat
angajarea persoanelor cu autism, dizabilitati in general, metodologii adaptate pentru formarea si
angajarea persoanelor cu autism;

¢ Educatie scolard, vocationald adaptata nevoilor specifice si individuale ale elevilor cu autism si conectate
in mod real cu piata muncii;

¢ Tranzitia scoald -viatd de adult reglementatd adecvat, iar reglementdrile implementate si nu doar
enuntate;

¢ Programe de sprijinire specializate pentru persoanele adulte cu autism: programe de orientare
vocationald, de formare, de insertie profesionald, adaptate nevoilor persoanelor cu autism, sustinere si
asistare pe durata intregului proces de integrare intr-un loc de muncg;

¢ Masuri legislative care prevdd avantaje mai bune pentru angajatorii care angajeaza persoane cu
dizabilitati;

< Sprijin pentru angajatori: sensibilizare, informare, oportunitdti de formare in autism pentru profesionistii
departamentelor de resurse umane, sprijin direct in relatia cu persoanele cu autism la locul de munca.

¢ In alte tari persoanele cu autism reusesc s& se integreze intr-un grup profesional cu sprijin sustinut
si intelegere din partea pdrintilor, specialistilor, colegilor siin mod special atunci cand angajatorul
este deschis provocdrilor, informat, sensibilizat asupra particularitatilor persoanelor cu autism, asupra
dificultatilor, dar si asupra potentialului si abilitatilor speciale ale acestora, care pot aduce plusvaloare
afacerii sau institutiei publice, si oferd sprijinul si adaptdrile adecvate la locul de muncsg;

11 din 100 de persoane are o tulburare din spectrul autismului. Estimativ, in Romania, ar fi aproximativ 200.000 de persoane cu TSA
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Cadrul legisativ din Romania privind integrarea pe piata muncii
a persoanelor cu dizabilitati

¢ Legea nr. 221/2010 pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, adoptata
la New York de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite Ia 13 decembrie 2006. Conventia “
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti”, prevede dreptul persoanelor cu dizabilitdti de a-si castiga traiul
prin muncd, pe baza principiilor oportunitdtilor egale, a tratamentului egal si a non-discrimindrii, precum
si asigurarea acestui drept prin legislatia nationald. Conventia interzice discriminarea pe baza dizabilitatii
pentru orice formd de ocupare, stipuleaza necesitatea de a asigura persoanelor cu dizabilitati accesul
liber la programe de formare profesionald sau orientare vocationald, de a angaja persoane cu dizabilitati
in sectorul public si respectiv de a promova mdsuri si politici de stimulare a angajarii acestora in mediul
privat.

¢ Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, aici se gdseste
un capitol dedicat angajdrii legat de beneficiile persoanelor cu dizabilitati.

¢ H.G. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, modalitate de aplicare a legii
448/2006

¢ Legea 76/2002 privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de muncg, aici
sunt capitole referitoare la subventii acordate angajatorilor pentru angajarea persoanelor cu dizabilitdti,
inclusiv privind proaspat absolventii.

¢ H.G. 174/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 76/2002 privind sistemul
asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca.

¢ Codul muncii.

Exemple de “bune practici” din alte tari

Rezultatele unor proiecte pilot desfdsurate in Germania, Danemarca, Polonia, UK, Italia si Bulgaria arata faptul ca
persoanele cu autism, indiferent de gradul de autism si de complexitatea problemelor lor, se pot integra in grupuri
de munca si pot sa desfasoare activitdti de muncd de nisd, in functie de interesele lor speciale. Integrarea la noul
loc de munca se face cu efort sustinut din partea profesionistilor cu experienta in domeniul autismului, a mentorilor,
a colegilor si cu deschiderea angajatorilor - care la randul lor beneficiaza de informare si consiliere pentru a
gestiona si a conduce angajatii cu autism .

Succesul angajarii pe piata libera a muncii a persoanelor cu autism participante la proiectele pilot s-a datorat:

- sprijinului specializat oferit in gdsirea locului de muncad, in pregatirea pentru interviul de angajare;

- colabordrii foarte bune a profesionistilor cu familia persoanei cu autism. Profesionistii au tinut cont de toate

informatiile primite de la parinti;
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- programa instructajului tehnic a fost adaptata si dezvoltata specific pentru persoana instruitd;
stagiul de pregadtire a fost stabilit pornind de la abilitatile si punctele tari ale persoanei;
+  persoana a fost asistatd de un coach/instructor, dupa un plan de actiune prestabilit de o echipa de
profesionisti;
Pe tot parcursul angajarii, coach-ul a fost nelipsit de [anga persoana cu autism si angajator, cdruia i s-au
oferit consultatii ori de cate ori a fost nevoie;
- asistare din partea coach-ului la locul de muncd pentru mentinerea slujbei in caz de nevoie.
http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/report_pilot_projects_empl_autism_2014_en.pdf

Proiectul “Start in viata pentru tineri cu autism”

Proiectul ,Start in viatd pentru tineri cu autism” a fost initiat de AUTISM ROMANIA cu scopul de a rdspunde
unor nevoi stringente ale tinerilor cu Tulburdri din Spectrul Autismului si ale familiilor lor, din perspectiva cresterii
capacitatii de integrare sociald a tinerilor cu autism.

in cadrul proiectului, 8 tineri cu Sindrom Asperger si autism inalt functional beneficiazd de un program adaptat
de consiliere vocationald si pregatire pentru gasirea si mentinerea unui loc de munca. Tinerii sunt sprijiniti sa se
descopere pe ei insisi, sa capete, ca practicanti, experienta efectiva in diferite locuri de muncg, utild in dezvoltarea
personald si profesionald si, ca tinta finald, in angajare. Proiectul are si scopul de a i sensibiliza, informa si
familiariza pe angajatori cu persoanele cu autism ca angajati, de a documenta bune practici in domeniul consilierii
vocationale, a angajdrii persoanelor cu autism pe piata liberd a muncii sau in locuri de munca adaptate, cum sunt
atelierele protejate, intreprinderile sociale.

Povesti de succes
Stagiu de practica la Muzeul National George Enescu

R este un tandr adult de 30 ani cu Sindrom Asperger, diagnosticat |a varsta de 26 ani. El are interese in domeniul
muzicii,fiind absolvent de Conservator, si are o mare usurinta in invatarea limbilor straine.

R a fost angajat in trecut in douad locuri diferite, in domeniul muzicii. De fiecare datd experienta de lucru s-a
sfarsit dupd doar cateva saptdmani. Familia tandrului a ales de fiecare datd sa nu dezvaluie angajatorului si
colegilor de lucru diagnosticul si ariile in care acesta intampind dificultati. Esecurile de la locurile de muncd s-au
datorat neadaptdrii lui R |a cerintele locului de munca din perspectiva relatiilor sociale: manifestari atipice in grupul
de lucru, neintelegerea regulilor nescrise, ex. intrebari intime adresate colegilor sau nepotrivite cu contextul, slaba
capacitate de a face fata mediului social cu multi actori sociali si foarte schimbdtor. Toate aceste elemente de
comportament social neadecvate mediului de lucru au condus succesiv la pierderea locului de munca. Esecurile
repetate au avut efecte negative asupra vietii sale personale si a stimei de sine si au produs ingrijordri sporite
familiei privind viitorul tandrului.

R a fost inclus in proiectul ,Start in viata pentru tineri cu autism” si a facut un stagiu de practicd la Muzeul
National George Enescu. Vreme de 3 luni a ocupat, ca voluntar, pozitia de asistent muzeograf, a tradus scrisori
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primite de George Enescu de la admiratorii sai, scrisori in diferite limbi strdine: franceza, germana, italiand si
englezd. Aceasta munca va ajuta la alcatuirea si publicarea unei noi cdrti despre viata lui George Enescu.

Consilierul vocational al asociatiei a facut o evaluare initiald, identificand abilitatile si interesele speciale ale lui
R, apoi a cdutat un loc de practica potrivit intereselor si abilitdtilor inndscute si dobandite prin formare profesionala.
De asemenea, |-a consiliat si pregatit pentru a lucra ca voluntar in cadrul muzeului. Consilierea a vizat intelegerea
de catre tandr a regulilor de comportament social, de comunicare cu colegii la locul de munca, corectarea acelor
comportamente care au fost problematice in trecut, gasirea celor mai bune strategii in gestionarea emotiilor,
desemnarea unei persoane resursad la locul de practicd, la care R sa apeleze atunci cand are o problema. Consilierul
I-a informat pe angajator si pe colegii de lucru despre tanar privind diagnosticul sdu, abilitdtile si interesele sale
speciale, posibilele dificultati care ar putea aparea in unele situatii si cum trebuie sa procedeze pentru a preveni sau
depdsi anumite dificultati care pot aparea.

Includerea in proiectul ,Start in viata pentru tineri cu autism” a avut impact pozitiv asupra lui R. Interventia
specializatd I-a ajutat sd se regdseascd pe sine, sa capete incredere in fortele proprii si sd isi doreasca sa activeze
din nou intr-un mediu de lucru. In urma dobandirii acestei experiente pozitive de lucru intr-un mediu pregatit si
adaptat nevoilor tanarului si a valorificarii potentialului sdu ,de nisd’, existd sanse mari pentru R ca acesta sd fie
angajat pe piata libera a muncii intr-o pozitie profesionala similard. Aceasta experienta de traducator si cunoscator
in domeniul muzicii |-a ajutat pe R sd scoata la suprafatd darurile cu care era inzestrat si sa le impleteascd, astfel
incat sd devind vizibile si apreciate de cdtre angajator. R este si un exemplu de curaj pentru el insusi si pentru
colegii cu care el a colaborat in muzeu.

Biblioteca Facultatii de Sociologie

M, 40 de ani, are Sindrom Asperger. A lucrat ca preparator si asistent universitar timp de 6,5 ani in domenii ale
matematicii aplicate. Folosind o parte din interesele speciale, a adus noutati in ilustrarea interactiva pe calculator a
conceptelor si in proiectele studentesti.

Din experienta de muncad a lui M si motivele pardsirii locului de munca:

,Comunicarea neclara cu superiori multipli, cerintele contradictorii si din domenii de slabiciune personala (de
ex. pregdtirea administrativa a grant-urilor de cercetare), prioritatile neclare ale organizatiei, schimbadrile prea dese
in domeniile de activitate, impuse inainte de construirea de rutine competente si fara suficient control personal,
atribuirea de sarcini dincolo de dificultatea optima de competenta in cazul meu, au dus la niveluri crescande de
stres, pand la pierderea capacitatii de concentrare in activitate, stare zilnica de teroare si episoade de blocaj psiho-
motor de tip catatonic.

Chiar dupa alti 7 ani persistd elemente de reamintire intruziva, ruminatii, evitarea activitatilor inrudite sau
care ar putea reaminti de mediul de lucru, cu stari de alerta si rau fizic - componente ale reactiei de stres post-
traumatic.”

M, a facut un stagiu de practica de 3 luni la Biblioteca Facultatii de Sociologie si Asistentd Sociald - Universitatea
din Bucuresti ca asistent de bibliotecar. El este absolvent al facultatii de ciberneticd, insa cu interese si abilitati in
domeniul biblioteconomiei si in alte domenii socio umane si nu numai. Consilierul vocational al asociatiei I-a ajutat
sd gdseascd acest loc de practicd, [-a consiliat si pregatit pe M pentru acest post, i-a informat pe colegii de lucru
despre abilitatile si interesele lui speciale, despre posibilele dificultati care ar putea aparea in anumite situatii si
cum trebuie ei sa procedeze pentru a preveni sau depdsi unele situatii speciale. M si angajatorul sunt permanent
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consiliati si sprijiniti. Colegii sunt incantati de abilitatile si competentele lui M, desi la inceput au fost rezervati
privind capacitatea acestuia de a face fata cerintelor postului de asistent bibliotecar, in special in relatia directd cu
studentii. Temerile nu s-au confirmat, M este o foarte valoroasa resursa de informatii pentru studentii care solicitd
carti de la bibliotecd, fiind neobosit in a oferi o multitudine de informatii, el fiind o adevaratd enciclopedie in foarte
multe domenii. In acest fel se simte valorizat profesional si uman.

Aceste povesti de succes au fost posibile datorita faptului ca au fost tintite si gasite locuri de practica potrivite
abilitatilor si intereselor speciale, de nisd, ale tinerilor, precum si datoritd sensibilizarii, informarii si cu privire
la potentialul si calitatile speciale ale acestora, respectiv beneficiile pe care institutia le-ar avea ca urmare a
voluntariatului tandrului, dar si cu privire la dificultdtile tinerilor; datoritd faptului ca tinerii au beneficiat de
sprijinului de care aveau nevoie in gdsirea si mentinerea locului de munca unde au lucrat ca voluntar, sprijin
specializat din partea unui profesionist format in autism.

Succesul s-a datorat si deschiderii unor angajatori la cuprinderea in institutiile pe care le conduc a angajatilor
care au anumite particularitatisi si care ar avea nevoie de anumite adaptari la locul de muncd, adaptari care, de
fapt, sunt benefice tuturor angajatilor..

Pentru mai multe informatii si resurse vizitati http://conexiuni.autismromania.ro/
Proiect realizat de echipa AUTISM ROMANIA: Sandica lon, Liuba lacoblev, coordonator.
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Care sunt cele mai potrivite locuri de munca pentru persoanele
cu autism

Temple Grandin este una dintre cele mai cunoscute persoane cu autism, care este implicata in sensibilizarea
si informarea societatii privind caracteristicile persoanelor cu autism si nevoile acestora, in promovarea bunelor
practici si modalitati de includere in societate si de valorizare a potentialului acestora.

Lista cu locuri de munca potrivite si nepotrivite persoanelor cu autism, dupd Temple Grandin, poate fi de ajutor
persoanelor cu autism, parintilor, consilierilor scolari, vocationali, angajatorilor.

Slujbe nepotrivite pentru persoanele cu autism inalt functional si sindrom Asperger -

Slujbe cu cerinte foarte mari pentru memoria de scurta durata.

Casier

trebuie sa dea restul foarte repede
ceea ce solicita foarte mult memoria
de scurta durata

Bucatar care sa
gateascd la comanda in
restaurante

Trebuie sd facd mai multe lucruri in
acelasi timp si sa tind minte toate
comenzile primite

Ospatar

Dificultate in mod special in a tine
minte comenzile de la mese

Casino dealer

Sunt prea multe comenzi/lucruri de
tinut minte

Dispecer taxi

Trebuie sa tind minte prea multe
comenzi

Preluare dictare orala

Dificultati de procesare a
problemelor care apar

Agent de trafic aerian

Trebuie sa faca fatd oamenilor
suparati, ale caror zboruri au fost
oprite, intarziate etc.

Agent comercial

Imposibil

Controlor de trafic aerian

Stres si informatii coplesitoare

Receptionist si
operator telefonic
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Programator IT

°SN

W

Slujbe potrivite pentru cei cu o gandire vizuala

Domeniul este larg deschis, in special in
automatizari industriale, software design,
afaceri calculatoare, comunicare si retele de
sisteme.

Proiectant

Ingineria desenului si proiectarea
computerizatd. Aceastd slujba poate sa ofere
multe oportunitdti. Proiectarea este o poartd
excelentd de intrare in slujbe tehnice foarte
interesante. Existd foarte multi oameni care

au inceput ca desenatori proiectanti in firme
mici si s-au dezvoltat profesional, iar in prezent
proiecteaza pentru intreprinderi mari.

Arta comerciala

Anunturi si reviste, aceasta slujba poate fi facuta
in calitate de colaborator independent

Fotograf

Stop cadru si video, TV cameraman poate fi o
slujba facuta in calitate de colaborator

Proiectant
echipamente

Numeroase industrii au nevoie de persoane
care sd lucreze in proiectdri echipamente pentru
intreprinderi mari.

Instructor animale,
medic veterinar,
tehnician veterinar

Dresarea cainilor, consultant pentru probleme
comportamentale

Mecanicde | Poate sd vizualizeze felul in care lucreaza
automobile | automobilul
Reparator | Poate sd vizualizeze problemele si retelele din

calculatoare

calculator

Reparatii aparate
electrocasnice

Poate fi o afacere locald profitabild

Lucratori manuali

Diferite tipuri de lucrdri manuale: confectionare
bijuterii, sculpturd in lemn, ceramica etc.

Te';:llacc:?:t(':_ Reparatii, constructii echipamente de laborator
. poate fi 0 nisa foarte bund pe piata si se poate
Web page designer lucra in calitate de colaborator independent
Tamplar sau sudor. Aceste slujbe au nevoie de o
Constructor gandire vizuald, desi unele persoane cu AUTISM

nu pot sd efectueze aceasta ocupatie datoritd
problemelor de coordonare motorie.

3 autism
romania
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Trebuie stat departe de aceasta slujba. Slujbele
sunt foarte rare si domeniul foarte aglomerat.

Video game | Existd slujbe mult mai multe in industrii,
designer | comunicare, afaceri cu calculatoare, programare
IT. Un alt aspect rau al acestei slujbe este
expunerea la imagini violente.
Cei care au o gandire vizuala ar putea fi foarte
Animator | buniin acest domeniu, dar este o competitie

calculatoare

foarte mare, chiar mult mai mare decat in
afaceri sau industria programdrii IT.

Administrator
intretinere cladiri

reparatii tevi, ferestre si alte lucruri in complexe
de apartamente, hoteluri sau cladiri de birouri

Administrator
intretinere
intreprinderi

Repara echipamente

Slujbe potrivite pentru cei care nu au o gandire vizuala.
Pentru cei care sunt buni la matematica, muzica sau actiuni si fapte repetate

Contabil

Se specializeazad foarte repede si devine foarte
bun in domeniu, in special pe venituri si taxe

Bibliotecar

Ajutd oamenii sa gdseascd informatii in biblioteca
sau pe internet

Programator IT

Tipul de programare mai putin vizuald poate fi
facuta in calitate de colaborator independent

Inginer | Electric, electronic sau inginer chimist
Jurnalist Actiuni redate cu meticulozitate, poate fi facut si
in calitate de colaborator independent
. Corectare manuscrise. Majoritatea editorilor sunt
Editor .€ .
colaboratori independenti
Sofer taxi | Cunoaste foarte bine strazile

Control inventar

Are grija ca marfurile sa fie intotdeauna in stocul
magazinului

Acordare piane,
instrumente muzicale

Acordarea instrumentelor muzicale poate fi
facutd in calitate de colaborator independent

Tehnician in
laborator

Are grijd de echipamente, reparg, rezolvd
problemele tehnice
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Casier bancar

Acuratete in calcularea banilor, solicitda memoria
de scurtd duratd mai putin decat slujba de casier
intr-un magazin unde restul trebuie dat clientului
foarte repede.

Functionar

Stie, tine evidenta dosarelor

Vanzator la telefon

Repetd acelasi lucru la telefon, vanzari prin
telefon. Mediul galagios poate fi problematic, asa
cd in felul acesta sunt evitate problemele sociale.

Statistician

Munca poate fi facuta in diferite domenii de
cercetare, industrie, agriculturg, informatica etc.

Fizician sau
matematician

Sunt putine slujbe in aceste domenii, doar cei
foarte inteligenti pot sd ocupe aceste slujbe. De
obicei sunt slujbe din plin in programare IT si

contabilitate.

Slujbe potrivite pentru persoanele cu autism nonverbale sau cu limbaj verbal sarac

Lucrul in biblioteca,
asezarea cartilor pe rafturi

Pot s memoreze intregul sistem de
numerotare si locatia cdrtilor pe rafturi.

Munca de asamblare in
fabricd/intreprindere

in mod special in medii linistite

Copiator in magazin

Poate sa tina evidenta fotocopiilor

Om de serviciu

Curdtarea podelelor, toaletelor, ferestrelor si
a birourilor

S3 aseze produsele pe
rafturi in magazine

Diferite tipuri de magazine

Sa recicleze plante

Ocupatie de sortare

Depozit

Stocarea si depozitarea marfurilor

intretinere gradini,
peluze si pajisti

Tunderea gazonului

Baza de date

Dacd persoana are probleme de motricitate
find aceasta slujba nu este potrivita

Fast food restaurant

Curdtenie si slujbe de bucatar cu cerinte
putine pentru memoria de scurtd duratd

ingrijitor de plante

Udarea plantelor in clddiri mari de birouri

Sursa: http://www.autism.com/advocacy_grandin_job
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